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Lugar Comunidad de Cuidado Hogar Casa Santa María 

Fecha 28/04/25 2:00 pm - 2:45 pm 

Tema Programa de abastecimiento de agua 

Desarrollo 

Objetivo 
Socializar los lineamientos del Programa de Abastecimiento de Agua Potable en el 
marco del Plan de Saneamiento Básico (PSB), con el fin de fortalecer la gestión del 
recurso hídrico en las unidades operativas de la Secretaría Distrital de Integración 
Social (SDIS), promoviendo el acceso a agua potable segura, la salud pública y el uso 
responsable del recurso. 
 

Introducción 
La adecuada gestión del agua potable es un componente esencial para garantizar 
condiciones de vida saludables y prevenir enfermedades de origen hídrico. En este 
contexto, se realizó una sesión de socialización del Programa de Abastecimiento de 
Agua Potable, contemplado dentro del Plan de Saneamiento Básico (PSB), con el 
propósito de dar a conocer sus objetivos, lineamientos técnicos y acciones 
recomendadas para su implementación eficaz en las unidades operativas de la SDIS. 
Esta sesión se orientó a reforzar el compromiso institucional con la calidad del agua y 
el bienestar de las personas atendidas en cada servicio. 
 

Desarrollo del tema 
La sesión inició con una exposición general sobre el Programa de Abastecimiento de 
Agua Potable y su papel dentro del PSB. Se explicó que este programa tiene como 
objetivo principal asegurar el suministro de agua potable de calidad, promoviendo la 
salud pública y reduciendo los riesgos asociados a enfermedades transmitidas por el 
agua. 

 
A continuación, se presentaron los objetivos específicos del programa, entre los que 
se destacan: optimizar los procesos de tratamiento y distribución del agua potable, 
fortalecer la infraestructura destinada al almacenamiento y suministro del recurso, y 
fomentar el uso responsable y consciente del agua entre los usuarios y el personal de 
las unidades operativas. 
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Durante la jornada, se socializó también la guía para el almacenamiento adecuado del 
agua potable. Esta guía establece recomendaciones para el lavado y desinfección 
regular de los tanques, las características técnicas que deben cumplir los recipientes 
de almacenamiento, y el correcto manejo de residuos líquidos, como las grasas 
generadas en el servicio de alimentos. Además, se mencionó la importancia de llevar 
un registro de vertimientos como parte de las buenas prácticas ambientales. 

 
La sesión concluyó con una reflexión sobre la importancia de aplicar de forma 
constante las directrices del programa, garantizando así el acceso a agua segura y 
contribuyendo a un entorno saludable y sostenible. Se reiteró el compromiso 
institucional con la implementación del PSB y se invitó a todos los asistentes a aplicar 
los conocimientos adquiridos en sus respectivas áreas de trabajo. 
 
Post-Test: 
Se evidenció que la mayoría del talento humano comprendió de manera satisfactoria la 
información impartida durante la capacitación, reflejando un adecuado nivel de 
apropiación de los temas tratados. Sin embargo, se identificaron cuatro casos en los 
que los participantes obtuvieron un porcentaje de comprensión del 75 %, debido a un 
error en la respuesta a la pregunta relacionada con la frecuencia de limpieza de los 
tanques de almacenamiento temporal de residuos. 
En particular, estos participantes indicaron que dicha limpieza debía realizarse cada 
tres meses, cuando en realidad, según las directrices establecidas en el Plan de 
Saneamiento Básico y las normativas ambientales vigentes, la limpieza debe 
realizarse semestralmente, es decir, cada seis meses. 
Este error sugiere que existe una confusión puntual respecto a los intervalos 
establecidos para las actividades de mantenimiento preventivo en los sistemas de 
almacenamiento temporal 
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Se anexa listado de asistencia y registro fotográfico. 
 

Asistentes 

Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se anexa listado de 
asistencia 

  

Compromisos  
Actividad Responsable Fecha límite 

Ninguno   

Próxima reunión No aplica 

Elaboró  William Javier Alonso Aguilera 

 



Evidencia fotográfica: 

  



Post-Test: 

 






